
 
 



-๑- 

รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
องค์การบริหารส่วนตำบลทัพราช ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินการ 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ

ของการดำเนินการ 
๑. การปรับปรับปรุง
แ ล ะ พ ั ฒ น า ก า ร
ดำเนินงานและการ
ให้บริการประชาชนผู้
มาติดต่อหรือผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายนอก 

๑. เพ ิ ่มช ่องทางการเป ิดโอกาสให้
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก ได้เสนอความคิดเห็น
และให ้ ข ้ อ เสนอแนะแนวทางการ
ปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงานและ
การให้บริการของหน่วยงานผ่านช่องทาง
เว ็บไซต ์ของหน ่วยงาน หร ือระบบ        
QR Code หรือ ช่องทางอื่นๆ เพื่อนำมา
ปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงาน 

สำนักปลัด ต.ค. ๒๕๖๖ - 
มี.ค. ๒๕๖๗ 

๑. เพิ่มช่องทางการเปิดโอกาสให้
ผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อราชการ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกได้
เ ส น อค ว า ม ค ิ ด เ ห ็ น  แ ล ะ ใ ห้
ข้อเสนอแนะแนวทางการปรับปรุง
และพัฒนาการดำเนินงานผ่านทาง 
https://www.thaprat.go.th 
 
 
 
 
 
 

ประชาชนสามารถติดต่อ
ก ับองค ์การบร ิหารส ่วน
ตำบลทัพราชได้สะดวกและ
รวดเร็วขึ้น 

https://www.thaprat.go.th/


-๒- 

มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินการ 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ

ของการดำเนินการ 
 ๒.  สร ุปว ิ ธ ี การและข ั ้ นตอนการ

ดำเนินงานของงานที่มีความสำคัญใน
ก า ร ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร แ ล ะ จ ั ด ท ำ สื่ อ
ประชาส ั มพ ั น ธ ์ ผ ่ า นช ่ อ งท า ง ที่
หลากหลายและต่อเนื่อง 

สำนักปลัด ต.ค. ๒๕๖๖ 
– 

ก.ย. ๒๕๖๗ 

๑. เผยแพร่ขั้นตอน กระบวนงานใน
การให้บริการประชาชน ผ่านทาง 
https://www.thaprat.go.th 
 
 
 
 
 
 

ประชาชน ได ้ ร ั บทราบ
ข ั ้ นตอนการ ให ้บร ิ การ
ประชาชน 

https://www.thaprat.go.th/


-๓- 

มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินการ 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ

ของการดำเนินการ 
๒. สร้างการรับรู ้และ
เสริมสร้างความเข้าใจ
เก ี ่ ย วก ับการขอ ใช้
ท ร ั พย ์ ส ิ น ขอ ง ท า ง
ราชการ 

๑. สร้างความรู ้ความเข้าใจขั ้นตอน
วิธีการเกี่ยวกับการขอใช้ทรัพย์สินของ
หน่วยงาน และจดทำสื่อประชาสัมพันธ์
ให้บุคลากรภายในหน่วยงานทราบและ
ถือปฏิบัติ 
๒. จัดทำคู ่มือในการขอใช้ทรัพย์สิน
ข อ ง ท า ง ร า ช ก า ร แ ล ะ เ ผ ย แ พ ร่
ประชาสัมพันธ์ 
๓. เพ ิ ่มมาตรการกำก ับด ูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์ส ินของทาง
ราชการ โดยต้องมีการขออนุญาตโดย
ถูกต้อง 

สำนักปลัด 
กองคลัง 

ต.ค. ๒๕๖๖ 
– 

ก.ย. ๒๕๖๗ 

๑. จัดทำคู่มือการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ 
 
 
 
 
 
 
๒. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์คู่มือการ
ใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ผ่าน
ทาง https://www.thaprat.go.th 
 
 
 
 
 

๑ . บ ุ ค ล า ก ร ภ า ย ใ น
หน่วยงานและหน่วยงาน
ภายนอกทราบถึงว ิธ ีการ
เกี่ยวกับการขอใช้ทรัพย์สิน
ขององค์การบร ิหารส่วน
ตำบลทัพราช 
๒. องค ์การบร ิหารส ่วน
ตำบลทัพราช มีคู่มือในการ
ปฏ ิบ ัต ิ ง านด ้ านการ ใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 

https://www.thaprat.go.th/


-๔- 

มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินการ 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ

ของการดำเนินการ 
๓. การเพ่ิมประสิทธิภาพ
การสื ่อสารเพื ่ออำนวย
ค ว า ม ส ะ ด ว ก ต่ อ
ผ ู ้ร ับบร ิการหร ือผ ู ้ มา
ติดต่อ 

๑. ปรับปรุงช่องทางการรับฟังความ
ค ิดเห ็นเก ี ่ยวก ับการดำเน ินงาน     
การให้บริการที่เข้าถึงได้ง่าย สะดวก 
สามารถสอบถามข้อมูลต่างๆได้ และ
หน่วยงานสามารถที ่จะสื ่อสารให้
คำตอบกับผู ้สอบถามผ่านเว็บไซต์
ของหน่วยงานได้ทันที 

สำนักปลัด 
 

ต.ค. ๒๕๖๖ 
– 

มี.ค. ๒๕๖๗ 

๑. ปรับปรุงช่องทางรับฟังคำติชม
หร ือความค ิดเห ็นเก ี ่ยวก ับการ
ดำเนินงาน การให้บริการ 
 
 
 
 
 
 
๒. ปร ับปร ุ งระบบเว ็บไซต ์ ให้
ประชาชนสามารถยื่นคำร้องต่างๆ
ผ่านระบบออนไลน์ 
 
 
 
 
 

๑.องค ์การบร ิหารส ่ วน
ตำบลทัพราช สามารถนำ
ข้อมูลที ่ได้ร ับมาปรับปรุง
แก้ไขการปฏิบัต ิงานของ
หน่วยงาน 
๒. ประชาชนได้รับบริการที่
สะดวกและรวดเร็ว โดยไม่
ต ้องเดินทางมาติดต่อ ณ 
สถานที่ที่ตั้งของหน่วยงาน 



-๕- 

มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินการ 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 
๔. ส่งเสริมสนับสนุน
ให้พนักงานได้มีโอกาส
พัฒนาตนด้านความรู้ 
เกี่ยวกับกฎระเบียบที่
เ ก ี ่ ย ว ข ้ อ ง ใ น ก า ร
ปฏิบัติงาน 

ส ่ งพน ักงานเข ้ าร ับการอบรม
หลักสูตรต่างๆ ตามความเหมาะสม 

สำนักปลัด
และ 

ทุกๆกอง 
 

ต.ค. 
๒๕๖๖ – 

ก.ย. 
๒๕๖๗ 

๑. พนักงานองค์การบร ิหารส่วน
ตำบลทัพราช ได้เข้าร่วมการอบรม
หลักสูตรต่างๆ ตามความเหมาะสม 
๒. พนักงานองค์การบร ิหารส่วน
ตำบลทัพราช ได้พัฒนาศักยภาพเพ่ิม
ทักษะในการปฏิบัติงาน 

๑. หน่วยงานมีมาตรฐานและแนวทาง
ในการปฏิบัติงานมากเพ่ิมข้ึน 
๒. พนักงานองค์การบริหารส่วนตำบล
ทัพราช ได้ความรู้เกี ่ยวกับกฎหมายที่
เกี่ยวข้องในการปฏิบัติงาน 

๕ .  แ น ว ท า ง ก า ร
เปิดเผยข้อมูลและการ
บริหารจัดการ 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑. แสดงข้อมูลสถิติเรื่อง ร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ ของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
๒. แสดงประกาศตามที่หน่วยงาน
ดำเนินการตาม พ.ร.บ จัดซื ้อจัด
จ้าง 
๓. แสดงสถิติการบริการประชาชน 
๔. แสดงโครงสร้างส่วนราชการ
ของหน่วยงาน 
๕. สร้างช่องทางการร้องเรียนและ
การติดตามผลการร้องเรียน 

สำนักปลัด
และกองคลัง 

ต.ค. 
๒๕๖๖ – 

ก.ย. 
๒๕๖๗ 

๑. แสดงข้อมูลสถิติเรื ่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที ่ของหน่วยงานประจำปี
งบประมาณ ๒๕๖๗ ในเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 
 
 
 
 
 
 
๒. แสดงประกาศตามหน่วยงาน
ดำเนินการตามพรบจัดซื ้อจัดจ ้าง
ประจำป ีงบประมาณ 2567 ใน
เว็บไซต์หน่วยงาน 
 
 

เจ้าหน้าที่ ที่รับผิดชอบ จัดทำ ข้อมูล
เปิดเผยและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ใน
เว็บไซต์ของอบต. 



-๖- 

๓. แสดงสถิติการให้บริการประชาชน
ในเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
 
 
 
 
 
 
 
๔. แสดงโครงสร้างส่วนราชการเป็น
ปัจจุบันในเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
 
 
 
 
 
๕. มีช่องทางการร้องเรียนร้องทุกข์
ในเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
 
 
 
 
 

 
 



-๖- 

มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินการ 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 
๖. แนวทางป ้องก ันการ
ทุจริต 

๑ .  ส ่ ง เ ส ร ิ ม ให ้ น ำผลการ
ตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ
ท ั ้ งภายในและภายนอกไป
ปรับปรุงการทำงาน 
๒. ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์
และให้ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการ
ใช้จ ่ายประจำปีงบประมาณ
ของหน่วยงาน 

สำนักปลัดและ
ทุกกอง 

ต.ค. ๒๕๖๖ – 
มี.ค. ๒๕๖๗ 

๑. มีการปรับปรุงการทำงานตาม
คำแนะนำของหน่วยตรวจสอบทั้ง
ภายนอกและภายใน 
 
๒. มีการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับ 
แผนการการใช ้จ ่ ายประจำปี
งบประมาณของหน ่วยงานใน
เว็บไซต์ของอบต. 
 
 

๑.เจ้าหน้าที่ ที ่ร ับผิดชอบจัดทำ
ข้อมูลเปิดเผยและเผยแพร่ประชาสั 
มพันธ์ในเว็บไซต์ของ อบต. 

 
 


